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17/05/2017 12:30 - Uber comeca a operar em Porto Velho e gera reclamacio
entre taxistas

O aplicativo de transporte particular Uber comega a operar em Porto Velho a partir desta quarta-feira (17), segundo anunciou o gerente
da Uber na Regiio Norte, Henrique Weaver. Conforme a empresa, o servigo entrou em funcionamento as 8h.

A capital de Rondonia € a terceira da regiio Norte a ter o servico implantado e passara a contar com o servico do UberX, que dispde de
carros com quatro portas, ar-condicionado e com menos de nove anos de uso.

De acordo com a empresa, o prego base de uma corrida do Uber X, em Porto Velho, sera de R$ 1,80, acrescido de R$ 1,15 por
quilometro rodado e mais R$ 0,15 por minuto percorrido. O valor minimo da corrida e da taxa de cancelamento é R$ 6,00.

Legalidade do servico

Os motoristas parceiros da Uber, segundo a empresa, prestam o servico de transporte individual privado de passageiros, que, de acordo
com Henrique Weaver, tem respaldo na Constituicdo Federal e € previsto em lei federal pela Politica Nacional de Mobilidade Urbana -
PNMU Lei Federal 12.587/2012.

Polémica Uber X taxistas

Como ja vemacontecendo em varias capitais do pais, em Porto Velho os taxistas consideram o servico do Uber uma competicdo desleal
Isaque Oliveira da Silva, por exemplo, que ja trabalha ha 10 anos como taxista, diz que o Uber ndo paga impostos, por isso pode cobrar
mais barato.

“Nos, taxistas, pagamos uma série de impostos, ndo temos como competir com esse servico. Acho desleal”, explicou.

Eriovaldo santos, que atua como taxista hd 15 anos, também no acha correto a maneira como o Uber vem se instalando na cidade, sem,
segundo ele, dar uma contrapartida ao municipio.

“Eles (Uber) querem competir no mercado, mas sem pagar os devidos impostos, o que a cidade ganha em contrapartida?”’, questiona o
taxista.

José Amauri, que também tem 15 anos de praca, nfo concorda com a implantagdo do servigo dizendo que o Uber apenas amargara
prejuizos aos taxistas.

“Ja vivemos uma competico acirrada coma propria categoria € com os mototaxistas, o Uber pode ser o fim do servigo de taxi em Porto
Velho”, reclamou.

Embora sejam menos afetados com o servigo, os mototaxistas também se posicionam contra o Uber.

“A nos ndo afetara tanto, mas acho desleal com os taxistas”, acentuou o mototaxista pedro Geraldo Poledo.



“Acho que o Municipio tem que tomar uma providéncia e proibir esse servico”, asseverou o mototaxista Francisco da Silva.

Em relacfo a essa polémica, a Uber explica que ndo havera competicao desleal, mas apenas a ampliacdo do servigo de transporte aos
portovelhenses.

“E um servigo que vai atender muita gente que usa o carro proprio por poucos minutos e gasta deixando o veiculo parado o dia quase
todo em estacionamentos, como no trabalho ou no shopping, por exemplo”, disse Henrique Weaver.

Funcionamento

Para solicitar o servigo, o usudrio tera que instalar o aplicativo Uber no celular e informar sua localizagdo. A propria empresa de
tecnologia identificara o motorista mais proximo e enviara o nome e foto do condutor, a média da nota dele no aplicativo, modelo e placa
do carro e também € possivel estimar o valor da viagem. Segundo a empresa, o motorista s6 tem nformacdo sobre a localizagdo do
passageiro apds aceitar a corrida.

Ao final da viagem o usuario avalia o condutor € o motorista também pode avaliar o cliente. O passageiro também recebe um e-mail com
todos os detalhes do trajeto. Para se manter no aplicativo, o motorista precisa ter uma avaliagdo de, no minimo, 4,7 estrelas, sendo a

maxima 5. A nota média dos motoristas no Brasil € de 4,85.

Conforme a empresa, todos os pagamentos sdo feitos pelo cartfio de crédito ou débito do usudrio, que ja € cadastrado no perfil dele no
aplicativo. A Uber fica com25% do valor de cada corrida e o restante fica com o motorista.

Para ser um motorista parceiro da Uber € necessério que o interessado seja motorista profissional, ou seja, que tenha carta de motorista

com autorizagdo para exercer atividade remunerada (EAR). O motorista faz um cadastro no site da Uber e entdo passa por uma
checagem de informagoes e antecedentes criminais.

Seguranca

A Uber explica que, ao chamar um carro, € possivel ao cliente acompanhar o trajeto dele at€ a chegada no ponto nicial, permitindo que o
usuario aguarde a chegada do carro em seguranga. Ao longo do trajeto € possivel o passageiro compartilhar a localizagdo e o tempo de
chegada em tempo real com quem o usudrio desejar.
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