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A Caixa credita hoje (16) e amanha (17) o pagamento da
primeira parcela do auxilio emergencial do governo federal
para mais 4,9 milhdes de beneficiarios. Serdo
disponbilizados R$ 3,2 bilhdes.

Portaria publicada em edigdo extraordindria do Didrio
Oficial nesta segunda-feira (15), estabelece o calendario de
pagamento para esses beneficidrios, que se cadastraram
entre os dias 1° e 26 de maio de 2020.

Os beneficiarios receberdo os recursos, micialmente, apenas
para o pagamento de contas, de boletos e para realizagio de
compras por neio de cartdo de débito virtual ou QR Code.
Ja os saques e transferéncias seguem outro calendario
também publicado na portaria. Segundo a Caixa, o objetivo
¢ evitar concentragdes nos meios digitas e aglomeragdes nos

pontos de atendimento.

Nesta etapa de pagamentos da primeira parcela do auxilio emergencial, os beneficiarios nascidos de janeiro a junho poderdo movimentar
digitalmente os valores pelo Caixa Tema partir de hoje (16) e os nascidos de julho a dezembro, a partir da quarta-feira (17).

Os beneficiarios podem consultar se o cadastro foi aprovado no site.

Saque em espécie

Os beneficiarios que optarem por sacar o beneficio em espécie deverdo seguir o calendario escalonado por més de aniversario. No caso
das transferéncias, nas datas do calendario, o saldo existente sera transferido automaticamente para a conta que o beneficiario indicou,
sendo poupanga da Caixa ou conta em outro banco.

O icio dos saques sera no dia 6 de julho para os nascidos emjaneiro. No dia seguinte, 7 de julho, serd a vez dos nascidos em fevereiro.
E assim em diante, incluindo os sabados, até o dia 18 de julho, para os nascidos em dezembro. Nao havera liberagdo do saque no
domingo, 12 de julho.

Atendimento digital

O beneficiario que recebe pela poupanca social digital pode emitir o cartio de débito virtual para compras pela internet em sites e
aplicativos que aceitam débito. A emissdo do cartdo ¢ gratuita e a compra € debitada diretamente da conta.

Para gerar o cartdo, € preciso acessar o aplicativo e selecionar a opgo cartdo de débito virtual, logo na tela inicial e seguir os passos. O
aplicativo envia a imagem do cartdo com os dados para o usudrio utilizar na internet.

Para usar o cartdo de débito virtual basta informar os dados disponibilizados pelo aplicativo. Segundo a Caixa, as compras sdo seguras
porque para cada transacdo € gerado um codigo de seguranca, enquanto nos cartdes normais o niimero € sempre o mesmo. Para as
compras recorrentes, o nimero ¢é salvo e nfo é preciso gerar um codigo a cada compra.

Como pagar nas maquininhas com QR Code

Além da possibilidade de uso do cartio de débito virtual, que ja estava disponivel para compras online, o aplicativo agora oferece a
opgao ‘pague na maquininha”, forma de pagamento digital que pode ser utilizada nos estabelecimentos fisicos habilitados.

A fincionalidade do Caixa Tem € por leitura de QR Code gerado pelas “maquininhas™ dos estabelecimentos e que pode ser escaneado
pela maioria dos telefones celulares equipados com camera.

Quando o cliente seleciona a opgao ‘“Pague na maquininha”, no aplicativo Caixa Tem, automaticamente a camera do celular é aberta. O
usudrio deve entdo apontar o celular para leitura do QR Code gerado na “maquininha” do estabelecimento.
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http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-413-de-15-de-junho-de-2020-261561321
http://www.caixa.gov.br/auxilio/Paginas/default2.aspx
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