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Hoje é Dia Mundial do Consumidor. A data foi instituída pela Organização das Nações Unidas, em 1985, para reforçar o compromisso
de empresas e prestadores de serviço.

No Brasil, os consumidores estão protegidos desde 11 de março de 1991, quando entrou em vigor o Código de Defesa do Consumidor,
um conjunto de normas que regula a relação entre quem compra, ou contrata um serviço, e as empresas.

  Fonte: TV Brasil
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