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Com dois anos de fincionamento, o Pix, meio de
transferéncia monetaria instantdneo, consolidou-se como o
meio de pagamento mais usado pelos brasileiros, informou a
Ferderag8o Brasileira de Bancos (Febraban).
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ra > Sistemac | De 16 de novembro de 2020, data em que comegou a
funcionar no pais, até o ultimo dia 30 de setembro, foram 26
bihdes de operagdes feitas no sistema financeiro nacional,
com os valores transacionados atingindo R$ 12,9 trilhdes.
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Levantamento feito pela Febraban com base em nimeros do
Banco Central mostra que, no primeiro més de
funcionamento, o Pix ultrapassou as transagdes feitas com
#l DOC (documento de crédito). Em janeiro de 2021, superou

as transacdes com TED (transferéncia eletronica disponivel).
Em margo do mesmo ano, passou na frente em nimero de transagdes feitas com boletos. Ja no més seguinte (maio), o Pix ultrapassou a
soma de todos eles.

Quanto aos cartdes, o Pix ultrapassou as operacdes de débito em janeiro deste ano e, em fevereiro, superou as transagdes com cartdes
de crédito, quando se tornou o meio de pagamento mais usado no Brasil.

Segundo o presidente da Febraban, Isaac Sidney, as transagdes feitas com o Pix continuam em ascensfo e mostram a grande aceitagio
popular do novo meio de pagamento, que trouxe conveniéncia ¢ facilidades para os clientes em suas transagdes financeiras do cotidiano.
“Nos tltimos 12 meses, regjstramos aumento de 94% das operagdes coma ferramenta.”

Quando analisados os valores transacionados, o levantamento mostra que, no tltimo més de setembro, o Pix atingiu R$ 1,02 trilhdo, com
tiquete médio R$ 444, enquanto a TED, que somou R$ RS 3,4 trilhdes, teve tiquete médio de R$ 40,6 mil

“Os nimeros mostram que a populagdo esta usando o Pix como neio de pagamento de menor valor, como por exemplo, em transagdes
com profissionais auténomos, e também para compras do dia a dia, que seriam feitas com notas, como foi previsto a €poca do
langamento da ferramenta”, disse o diretor executivo de Inovago, Produtos ¢ Servigos Bancarios da Febraban, Leandro Vilain.

De acordo com Vilai, isso faz com que o nimero de transagdes aumente em ritmo acelerado, trazendo maior conveniéncia para os
clientes, que nfio precisam mais transportar cédulas para pequenas transagdes.

Ainda conforme o levantamento, as estatisticas de setembro mostram que quase metade dos usuarios do Pix estd na Regidio Sudeste
(43%), seguida do Nordeste (26%), Sul (12%), Norte (10%) e Centro Oeste (9%). Quanto aos usuarios, 64% tém entre 20 ¢ 39 anos.

Desde o lancamento do Pix, ja sdo 523,2 milhdes de chaves cadastradas no Diretorio de Identificadores de Contas Transacionais do
Banco Central. As chaves aleatorias somam 213,9 milhdes, seguidas das chaves por CPF (114,2 milhdes), celular (108,3 milhdes), e-mail
(77,5 milhdes). Até outubro, 141,4 mihdes de brasileiros ja tinham usado o Pix em seus pagamentos.

Seguranca

A Febraban e os bancos associados nvestem cerca de R$ 3 bilhdes por ano em ciberseguranga para aprimorar € tornar mais seguras as
transacdes financeiras do usuario.

A federagio participa do Forum Pix, promovido pelo Banco Central, e contribui com sugestdes para aprimorar ainda mais a seguranga
desse neio de pagamento. A entidade diz que acompanha todas as regulamentagdes do mercado e que, em caso de alteragdes, se
empenhara para implementé-las dentro do prazo estabelecido pelo érgio regulador.

O Pix € uma ferramenta segura e todas as transagdes ocorrem por nmeio de mensagens assinadas digitalmente e que trafegam de forma
criptografada, em uma rede protegida. Os bancos associados também contam com o que ha de mais moderno em termos de seguranca
cibernética e prevengdo de fraudes, como mensageria criptografada, autenticacio biométrica, tokenizagdo, e usam tecnologias como big
data, analytics e inteligéncia artificial em processos de prevengdo de riscos. Segundo a Febraban, tais processos sio continuamente
aprimorados, considerando os avangos tecnologicos e as mudangas no ambiente de riscos.
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