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A noticia certa !
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08/05/2025 07:13 - Feirdo Zera Divida oferece condicdes especiais para
negociacio de débitos com a Aguas de Jaru

A Aguas de Jaru estd promovendo a campanha ‘Zera
Divida’, que oferece condigdes especiais para os clientes
regularizarem seus débitos relacionados a conta de agua. A
agdo segue até o dia 31 de maio e permite a negociagdo de
contas em atraso com descontos de at¢ 100% em juros e
multas (sujetto a analise), além de parcelamentos flexiveis,
que podem ser feitos diretamente na fatura de 4gua ou por
neio do cartdo de crédito.

O objetivo da agdo ¢ proporcionar mais tranquilidade
financeira aos clientes e incentivar a regularizagdo voluntaria
dos débitos, evitando a incidéncia de novas cobrangas ¢ a
possivel suspensdo do fornecimento de agua em casos de
contas commuis de 30 dias de atraso.

—

“O Zera Divida ¢ uma oportunidade para que os nossos clientes regularizem os débitos, com solugdes acessiveis e personalizadas, assim,
garantimos 0 acesso continuo a um servigo essencial, como o abastecimento de agua”, relatou Sabrina Bezerra, supervisora comercial da

Aguas de Jaru.

Para realizar a negociagfo, a concessionaria disponibiliza atendimento presencial e virtual, através de diversos canais, o que possibilita a
realizacdo da negociagdo dos débitos com praticidade, sendo necessério ter em mfios documentos como RG, CPF e o nlimero de
matricula da fatura.

Atendimento Presencial

Aguas de Jaru — A Loja de Atendimento presencial da Aguas de Jaru fica localizada na Rua Belo Horizonte, n° 1243, Setor 03. O
atendimento é de segunda-feira a sexta-feira das 7h30 as 13h30.

Atendimento Virtual
As negociagdes podem ser realizadas por ligagdo ou através de mensagens via WhatsApp através do nimero 0800 690 0100, disponiveis

24h por dia e de form gratuita; Aplicativo Aguas APP: disponivel gratuitamente para celulares com os sistenas operacionais I0S e
Android); Agéncia Virtual: disponivel através do site www.aegearo.com.br.

Fonte: Aguas de Jaru
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