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A Águas de Jaru está promovendo a campanha ‘Zera
Dívida’, que oferece condições especiais para os clientes
regularizarem seus débitos relacionados a conta de água. A
ação segue até o dia 31 de maio e permite a negociação de
contas em atraso com descontos de até 100% em juros e
multas (sujeito a análise), além de parcelamentos flexíveis,
que podem ser feitos diretamente na fatura de água ou por
meio do cartão de crédito.

O objetivo da ação é proporcionar mais tranquilidade
financeira aos clientes e incentivar a regularização voluntária
dos débitos, evitando a incidência de novas cobranças e a
possível suspensão do fornecimento de água em casos de
contas com mais de 30 dias de atraso.

“O Zera Dívida é uma oportunidade para que os nossos clientes regularizem os débitos, com soluções acessíveis e personalizadas, assim,
garantimos o acesso contínuo a um serviço essencial, como o abastecimento de água”, relatou Sabrina Bezerra, supervisora comercial da
Águas de Jaru.

Para realizar a negociação, a concessionária disponibiliza atendimento presencial e virtual, através de diversos canais, o que possibilita a
realização da negociação dos débitos com praticidade, sendo necessário ter em mãos documentos como RG, CPF e o número de
matrícula da fatura.

Atendimento Presencial

Águas de Jaru – A Loja de Atendimento presencial da Águas de Jaru fica localizada na Rua Belo Horizonte, nº 1243, Setor 03. O
atendimento é de segunda-feira a sexta-feira das 7h30 às 13h30.

Atendimento Virtual

As negociações podem ser realizadas por ligação ou através de mensagens via WhatsApp através do número 0800 690 0100, disponíveis
24h por dia e de forma gratuita; Aplicativo Águas APP: disponível gratuitamente para celulares com os sistemas operacionais IOS e
Android); Agência Virtual: disponível através do site www.aegearo.com.br.

  Fonte: Águas de Jaru

Notícias RO


	08/05/2025 07:13 - Feirão Zera Dívida oferece condições especiais para negociação de débitos com a Águas de Jaru

