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O acesso à água tratada vem mudando a realidade de muitas
famílias em Pimenta Bueno. Com investimentos em obras,
modernização do sistema e programas sociais, a Águas de
Pimenta Bueno tem promovido inclusão e qualidade de vida
para quem mais precisa.

Nos últimos meses, a concessionária intensificou as ações de
ampliação da rede, realizou setorização em bairros e
modernizou o sistema de abastecimento, garantindo mais
regularidade e segurança na distribuição. O resultado é
sentido dentro das casas: mais conforto, saúde e
tranquilidade.

Moradora do bairro Bela Vista, a professora Marlene
Siqueira lembra bem das dificuldades antes da chegada da água tratada.

“A gente pegava água da represa para tomar banho, lavar louça e fazer outras coisas. Só não usava para beber ou cozinhar. Era sofrido,
porque às vezes faltava água e a gente tinha que sair correndo para buscar”, relembra. 

Com o avanço das obras e a chegada da água tratada, a rotina da família mudou completamente.

“Acredito que, para nós, foi algo grandioso. Toda a dificuldade que enfrentamos por não ter água tratada foi superada. E ainda
recebemos o desconto da Tarifa Social, que ajuda nas outras contas. Isso favoreceu muito nossa economia. A água tratada fez toda a
diferença, tanto para o bolso quanto para a saúde”, afirmou Marlene. 

A Tarifa Social é um dos principais programas de inclusão da Águas de Pimenta Bueno. O benefício garante 50% de desconto na conta
de água para famílias inscritas no CadÚnico. A iniciativa busca facilitar o acesso ao serviço essencial e contribuir com a renda das famílias
em situação de vulnerabilidade.

“Quando falamos em água tratada e qualidade de vida, também destacamos nossos programas e projetos sociais. Um deles, de grande
importância, é a Tarifa Social, que leva água tratada a quem mais precisa. Se você é morador do município e possui o CadÚnico, pode
garantir um desconto na fatura de água, assegurando o direito ao consumo por um valor mais acessível”, explica Alessandro Santos, do
setor comercial da Águas de Pimenta Bueno.

Para quem já é beneficiada, o impacto é direto no dia a dia.

“Ajuda bastante no dia a dia, é um benefício importante. Antes, às vezes, uma conta ficava para trás. Hoje consigo pagar, e isso tem sido
maravilhoso. Tenho mais gastos com minha filha, que crio sozinha, então dou prioridade a ela”, afirma Vanessa Pimentel Rosmann,
beneficiária da Tarifa Social.

Para ter acesso ao benefício a Tarifa Social, o morador precisa estar inscrito no CadÚnico e apresentar alguns documentos na loja de
atendimento da Águas de Pimenta Bueno. É necessário levar documento pessoal com foto como RG, CPF ou CNH, além da folha
atualizada do CadÚnico e a fatura de água da residência. Com esses documentos, o cadastro é atualizado no sistema, garantindo mais
economia e acesso a um serviço essencial com dignidade.

Para ter acesso a Tarifa Social, o morador deve estar inscrito no CadÚnico e apresentar os documentos necessários na loja de
atendimento da Águas de Pimenta Bueno. É preciso levar um documento de identificação com foto, como RG, além do CPF, a folha
atualizada do CadÚnico e a última fatura de água da residência. Com a documentação completa, o cadastro é atualizado no sistema,
proporcionando mais economia e acesso digno a um serviço essencial.

A Águas de Pimenta Bueno faz parte do grupo Aegea, líder no setor privado em saneamento. Em Rondônia, atua no estado, por meio das
concessionárias Águas de Ariquemes, Águas de Buritis, Águas de Jaru, Águas de Pimenta Bueno e Águas de Rolim de Moura.
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