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Comece 2026 com suas contas em dia e com acesso a uma
negociação especial, esse é o objetivo da campanha Zera
Dívida das unidades da Aegea em Rondônia. A campanha de
renegociação de débitos em aberto encerra nesta quarta-feira
(31). A iniciativa permite a renegociação dos débitos com
descontos de até 80%, além de parcelamento flexível.

A campanha, que começou em novembro, foi estendida para
ampliar o acesso das famílias às condições de negociação e
contribuir para a regularização dos débitos antes do fim do
ano.

“Nosso objetivo é facilitar a vida do cliente, oferecendo uma
negociação facilitada. Além do desconto, o cliente pode fazer

essa renegociação pelos canais digitais, de forma fácil e de qualquer lugar”, afirma Priscila Sonda, gerente comercial da Aegea em
Rondônia.

Os atendimentos podem ser realizados de forma presencial na loja de atendimento da Águas de Ariquemes ou pelos canais digitais, como
WhatsApp 0800 690 0100, Agência Virtual e aplicativo Águas App, que funcionam 24 horas por dia. Para participar, é necessário
apresentar RG, CPF e uma fatura para identificação do imóvel.

A iniciativa reforça o compromisso em garantir o acesso à água tratada, serviço essencial para a vida, e oferece a oportunidade de
encerrar o ano com as contas em dia e mais equilíbrio financeiro.

Atendimento presencial

Em Rondônia, a Aegea atua ainda por meio das concessionárias Águas de Rolim de Moura, Águas de Ariquemes, Águas de Jaru e Águas
de Buritis.

Para negociar seus débitos de maneira presencial basta ir até a loja de atendimento da sua unidade. Confira abaixo os endereços:

Jaru

Rua Belo Horizonte, 1243 – Setor 03

Buritis

Av. Monte Negro, 2264 – Setor 04

Rolim de Moura

Av. 25 de Agosto, 6156 – Industrial

Pimenta Bueno

R. Fagundes Varela, 399 – Pioneiros

Ariquemes

R. Canindé, 3545 – St. Institucional

  Fonte: Aegea Rondônia
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